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El propdsito de este plan de sostenibilidad es guiar las operaciones y
actividades de la Concejalia de Turismo del Ayuntamiento de Fuengirola,
alineadas con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de las

Naciones Unidas.

Los 17 ODS fueron definidos en 2015 suponiendo un plan de accién a
favor de las personas, el planeta y la prosperidad. Estos ODS son:
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Para identificar y priorizar los ODS que pueden influir en las actividades
de la Concejalia elaboramos un analisis interno y externo

Para realizar el andlisis interno y externo hemos elaborado una matriz DAFO
donde se identifican las debilidades, amenazas, fortalezas y oportunidades de
nuestra organizacion quedando de la siguiente manera:

rev. 01 jun-24 ANALISIS INTERNO Y EXTERNO - DAFO

Cancesion del distintivo europeo de municipio "Soludable™ en reconocimiento a la
F-0T1 oDs 3 labor en la promaocidn de la exposicion =olar saludable, fotoproteccion y prevencion de D-aT1 ODSB  |Alta dependencia del turismo en temporada alta, con menor actividad en temporada baja.
cancer de piel.
0OD5 8 o s . ) i . - _ .
F-O0T2 oDs 9 Amplia disponibilidad de materiales informativos v personal capacitado D-0OT2 OD58 |Presupuesto vy personal limitado para cubrir todas las demandas v proyectos.
F-0T3 0OD59 |Presencia digital solida v codigos QR disponibles D-a13 ODS 16 |Procesos burocraticos gue ralentizan la implementacion de mejoras y nuevas iniciativas.
00511 |Difusion de campafas sobre el comercio local, creacion de rutas gastronomicas v 0Ds5 11 ) , . . ,
F-0T4 . _ ) ' D-0T4 Alta densidad de poblacicn para un municipio de area reducida.
ODS 12 (realizacion de la Feria Intermacional de los Paises. 0ODs 12
ODS11 (Adhesionala red OTI (Destino Turistico Inteligente} v 2 la red de municipios contra |a . ) . . . i
F-0T5 _ ] T _ F ’ D-07T5 0OD55 |Baja condenciacion de la poblacion v de los trabajadores en el uso de lenguaje inclusivo v no sexista.
ODS 12 |estacionalidad en el dmbito turistico del litoral andaluz.
i t turi tenikbl ib 1 i ti
ncremento en el turismo sostenible, accesible, gastronémico v deportivo que puede ) . . )
0-0T1 ODs 10 ] . = A-OT1 OOSEB |Competencia creciente de otros destinos turisticos costeros.
ser explotado mediante promocion.
ODs 13
ODS 8 ] , . ODs 13 ) L . o
0-0T2 Posibilidad de realizar mas campafas con turoperadoras. A-OT2 mpactos negativos del cambio climatico y fendmenos naturales a las playas e infraestructuras.
oDs9 ODs 14
OD58 |Ampliacion en la organizacion de eventos gourmet y festivales para atraer turistas , . . , , .
0-0T3 . ) A-OT3 OD58 |Recesionss econdmicas gue afectan la capacidad econcomica de las personas para viajar.
oDs9 durante todo el afio.
0-0Ta ODSB |Ampliacion de la oferta turistica con actividades nuevas y diversificadas para atraer a AOT4 ODS 12 |Riesgo de sobreexplotacian turistica que podria degradar el entorno natural v reducir el atractivo
0OD512 |diferentes tipos de turistas. ODs 14 |del destino.




Delos 17 ODS mencionados anteriormente

La Concejalia de playas reconoce que las empresas tienen un papel clave en el cumplimiento de estos
objetivos y la necesidad de impulsar la sostenibilidad es por ello que tras realizar el andlisis interno y

externo hemos decidido contribuir en los siguientes ODS:
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INFORMACION SOBRE LAS PARA PERSONAS a A QAT AMINACION DE
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TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO
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DEBIDO AL COMPROMISO
PARA FOMENTAR EL
CRECIMIENTO
ECONOMICO LOCAL A
TRAVES DE LA
PROMOCION DEL
TURISMO, APOYANDO A
PEQUENAS Y MEDIANAS
EMPRESAS.

VIDA
SUBMARINA

v

DEBIDO AL INT_ERfES POR
LA PROMOCION DE LA
CONSERVACION Y
PROTECCION DE LOS
ECOSISTEMAS MARINOS Y
COSTEROS ADEMAS DE
FOMENTAR ACTIVIDADES
TURISTICAS
RESPETUOSAS CON EL
MEDIO AMBIENTE.

DEBIDO AL INTERES POR
FOMENTAR LA
CONSERVACION DEL
PATRIMONIO HISTORICO
DE LA CIUDAD.

v

DEBIDO AL INTERES DE
PROMOVER EL USO
EFICIENTE DE LOS

RECURSOS Y LA
MINIMIZACION DE
DESECHOS EN LAS

ACTIVIDADES

TURISTICAS.



Priorizacion y acciones asociadas

Una vez identificados los ODS mds significativos para nuestra
organizacion realizamos una priorizacion de estos en base a su
relevancia, impacto e influencia siendo los criterios los siguientes:

Quedando asi orden de priorizacion:

RELEVANCIA IMPACTO INFLUENCIA SALUDY
_ ElODS5 tiene poca BIENESTAR
Tiene poca o ninguna relacion _ _ ELODS5 tiene un
l vividad princioal d relevancia estratédica y su _ . _
con la actividad principaldela | _ mpacto minimo o 2
1 BAJA R mpacto en la . REDUCCION DE
organizacion afectando nulo en las
:E sostenibilidad general de DESIGUALDADES
minimamente sus ) . operaciones diarias.
. la organizacion es
operaciones. o
limitado.
Relacion indirecta con la IGUALDAD DE GENERO
o o ElODS es relevante para la | ELODS afecta
actividad principal, afectando . _
_ estrategia de algunas areas
2 | MEDIA | algunasdreasdela = _
acién d sostenibilidad, pero no es operativas, pero no %ﬂi';.”m";‘,’,ﬂ"‘
g=ks ZaiC [ al £ ECONGMICO ,
Preaizacion fe mans un componente central. de manera critica. TRABAJO DECENTE Y CRECIMIENTO ECONOMICO
significativa. (1
ELODS es fundamental
Estrechamente relacionado para la estrategia de El OD%5 tiene un
con la actividad principal de la | sostenibilidad de la impacto significativo VIDA SUBMARINA
arganizacion y su arganizacion y su en las operaciones
3 | ALTA o T .
cumplimiento afecta cumplimiento esta diarias y en la
significativamente su alineado directamente con | eficiencia de la
operacion y resultados. los objetivos estratégicos a | organizacian.
lardo plazo.

Una vez identificados los ODS mas significativos para nuestra organizacion realizamos una priorizacion de

estos en base a su relevancia, impacto e influencia siendo los criterios los siguientes
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ODS 3. SALUD Y BIENESTAR

Campanas de informacion sobre la

Elaboracion de la guia Fuengirola accesible
Elaboracion junto con ILUNION de

L a : . establecimientos accesibles lunio 2024
accesibilidad a los diversos puntos turisticos ) B .
Informacion en nuestra web sobre el bafo
asistido en playas durante el verano
Campanas de concienciacion sobre los
efectos negativos de los productos . . . ) _
) - ) Informacion nutricional sobre comida Sin _
alimenticios azucarados y recomendaciones Junio 2021

de alternativas saludables que ofrecen los
restaurantes v bares de la zona

Gluten en nuestra guia de restaurantes.

Campanas de informacion y concienciacion
sobre la radiacion solar y la proteccion

Concesion del distintivo de municipio
"Soludable™ gracias a la publicacion en papel

v digital de campafas de fotoproteccian.

2024 (4 anos

de vigencial
frente a esta. . . .
Elaboracion de una politica de fotoproteccion
para nuestros empleados.
Fomentar actividades turisticas que . .
_ Publicacion de rutas turisticas de senderos .
promuevan la salud como el senderismo, el 4 anos

ciclismo y otras actividades al aire libre.

urbanos en la ciudad.

Ana Flores

Contrato menaory
empleadas concejalia de
Turismao.

Personal de la concejalia
para la difusian

_I.
Portal web de turismo

Personal de la concejalia
para la difusian

+
Portal web de turismao

Personal de la concejalia
para la difusion

_|.
Portal web de turismo




ODS 5.IGUALDAD DE GENERO

OBJETIVO ESPECIFICO

Plan de formacion continua para los
empleados de la OMT en termas de

igualdad de género como uso de lenguaje
inclusivo y no sexista.

ACCIONES ASOCIADAS

Realizacion de cursos de formacion continua
para toda la plantilla

CLrsos
Anuales

Desarrollo de protocolos para el uso del
lenguaje inclusivo y no sexista.

Elaboracion de procedimientos y formacion
continua

Elabaracion
anual

&na Flares

CO2 Auditores, UNIGES3,
AYUNTAMIENTO DE

FUENGIROLA

Personal de [a concejalia
para la difusion

+
Portal web de turismao




ODS 8. TRABAJO DECENTE Y CRE CIMIENTO ECONOMICO

Colaborar con artesanos, productores Personal de la concejalia
locales v peguenfos empresarios para gue 01/05/2024 — ara la difusian.

1“:'_ i . o Marta Redondo P
puedan ofrecer sus productos y servicios a 05/05/2024 +

COrganizacidn anual de la Feria Internacional
de los Paises donde participan multitud de
artesanos y empresarios locales

los turistas Portal web de turismo
) C Organismo Autdnomo Local
Ofrecer cursos y talleres de formacion en Difusion de la oferta continua de cursos de 03/04/2023 _ ] &
_ _ . . . s .. ) Organismo Autonomo
turismo sostenible, idiomas vy atencion al formacion en idiomas y atencion al cliente 25/05/2021 o
_ _ ] Loca Personal de la concejalia de
cliente para mejorar la fuerza laboral local para el sector de |la hosteleria 02/06/2021

Turismao




ODS 10. REDUCCION DE DESIGUALDADES

OBJETIVO ESPECIFICO ACCIONES ASOCIADAS PLAFOS RESPOMNSABLE RECURSOS
Bucle de induccion magnética que facilita el
audio a personas con discapacidad auditiva. 75/03,/2023 JUMA

Implementar infraestructuras y servicios

Recursos proporcionados

|3|!JE perr'!'ntan el acceso a personas con Maqeeta.hﬂciactwa con dE‘S_CFIl.‘IIZICIF‘lES en _ oor JUMA v TIFLOACTIVA
discapacidad. espanol, inglés, lengua de signos vy lenguaje
zsencillo para nifos o personas con 31/05/2024 TIFLOACTIVA
discapacidad cognitiva.
Personal de la concejalia
para la organizacion
Promocion de la diversidad cultural y Organizacion anual de la Feria Internacional +
fomentar el respecto y la inclusion de de los Paises donde participan mas de 30 01,/05,/2024 — Marts Redondo Contratacion de servicios a
diferentes culturas y comunidades locales naciconalidades diferentes en las casetas del 05/05/2024 eEmpresas externas
en las actividades turisticas. recinto. [iluminacion artistica,

imprenta, servicios
méedicos. ..




ODS 11. CIUDADES Y COMUNIDADES SOSTENIBLES

"Contratacion por parte de
la concejalia de cultura de

Organizar talleres y visitas guiadas que Desarrollo (difusian y visitas) de talleres para 18/05/2024 personal especializado
destaquen la importancia de conservar el farmnilias y nifios en la Finca del Secretario v en 19;[:'5';2%4 Area de cultura (MEMNIA RESTAURACION)
patrimonio local el Castillo Sohai ' +

Atencion al turista por parte
de |la concejalia de turismao”




ODS 12. PRODUCCION Y CONSUMO RESPONSABLE

Personal de |la concejalia

_— _ ) . : . 2020 .
Fomentar practicas turisticas sostenibles Elaboracion de un Decalogo del Turista con elaboracién] para la elaboracion y
mediante la creacion de campanas de recomendaciones para un turismo LG.EJ[!'#J’EEIE-'-‘L Ana Flores difusian.
sensibilizacion responsable v sostenible. ' +

[actualizacian) _
Portal web de turismao




ODS 14. VIDA SUBMARINA

Campanfas de concienciacion sobre la

Personal de la concejalia
gestion responsable de los residuos,

Difusion de campanas desarrolladas por las

ara la difusian.
. Yy . . Mayo 2024 Ana Flores P
reciclaje y respeto por la fauna y flora de | Concejalias de medioc ambiente o de playas. +
las playas. Portal web de turismao




“Esta concejalia reconoce el
importante papel que tienen los
destinos turisticos a la hora de
contribuir al desarrollo sostenible.

Por esta razon, muestra un claro
compromiso en llevar a cabo sus
actividades y prestar sus servicios
ademads de ser comunicado a todas las
partes interesadas”




